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近十几年来，我国民办高校发展较快，截至 ２０１５年 ５月 ２１

日，在 ２ ５５３所普通高等学校中，民办普通高校就有 ７２２所，占全

国普通高等学校的 １/３，成为我国高等教育的有力补充。 百度百

科对民办高校的定义为：“民办高校是指由企业事业组织、 社会

团体及其他社会组织和公民个人利用非国家财政性教育经费，

面向社会举办的高等学校及其他教育机构。 ”从这一定义可以看

出，民办高校是非国家财政拨款，主要依靠自主筹集的资金办学

的学校。 民办高校在建校初期，为了吸引学生，一般都会投入一

笔资金，建起漂亮的校园、条件优越的宿舍、高大上的图书馆建

筑。 但是在日常的教学活动经费投入中，相比公立院校，民办高

校存在一定的差距。 对民办高校图书馆来说，在日常资金投入和

馆藏资源建设上存在不同程度的矛盾。 面对现代信息技术，如何

在互联网＋环境下，采用非对称的策略，充分发挥有限的资金，建

立起能满足民办高校教育教学和科学研究所需的馆藏资源体系

和文献保障体系，是人们需要探析的问题。

１ 互联网＋时代图书馆运行趋势

国务院近日发布了《关于积极推进“互联网＋”行动的指导意

见》， 明确了未来 ３年以及 １０年的发展目标， 提出了包括创业创

新、协同制造、现代农业、智慧能源等在内的 １１项重点行动，并就

做好保障支撑工作进行了部署。 对互联网＋进行的顶层设计出炉。

“互联网＋”是互联网思维进一步实践的成果，它代表一种先

进的生产力，推动经济形态不断地发生演变，从而带动社会经济

实体的发展，为改革、发展、创新提供广阔的网络平台。“互联

网＋”已经影响到图书馆的运行。

１.１ 纸本图书馆藏重要性下降

随着电子图书、网络技术特别是无线网络技术的发展，互联

网＋时代的图书馆纸本图书借阅量逐年下降是明显的事实。 目前

数字图书馆建设方兴未艾，借助互联网＋，图书馆对读者的服务

已经从面对对象的一对一服务转变成以用户信息集合为中心的

图书馆集群服务。 图书馆为读者提供的资源跳出了本馆所收藏

的纸本资源的限制， 为读者提供跨越区域和时间障碍的集群式

服务。 高校图书馆，特别是民办高校图书馆，对图书的效能比更

加关注，既然数字图书馆可以解决纸本图书（除了必需的纸本资

源外）所能提供的服务，当然会更加注重电子图书的采购。 事实

上，伴随着数字技术、互联网＋的大发展，高校图书馆纸本图书馆

藏的比重也在逐年下降。

１.２ 电子图书日益成为阅读习惯

读书是快乐的事，是对本国文化的一种传承。 随着网络和数

字图书馆的建设，大学生逐步养成了网络阅读习惯。 北京大学信

息管理系博导王余光教授认为：网络改变了一代人的阅读习惯，

这是自然而然的事情。 读“书”的人不一定就高尚，读网者也不一

定就堕落。 对读书的引导应该提倡读什么，而不是通过什么读。

既然电子图书也是书，也能满足读者获取知识丰富精神生活，那

么高校图书馆就应该多采购电子图书。 民办高校图书馆面临着

更大的经济压力，图书馆除了正常必须的纸本馆藏外，应顺应技

术进步，把较多的采购经费用于电子图书的采购上，采用先进的

数字技术为全校文献信息保障服务。

２ 互联网＋对图书馆馆藏建设的支持

以计算机技术为代表的第三次工业浪潮完全改变了人类社

会的生产生活方式，互联网＋对图书馆的馆藏建设、服务方式都带

来了很大影响，图书馆必须积极引进先进技术，促进其快速发展。

２.１ 高精准的文献检索

文献检索的物质基础是建立在文献的占有量上。 图书馆只

有拥有了一定数量级别的馆藏资源， 文献检索时才能体现出其

价值。 数字技术的进步，使图书馆馆藏资源从传统的纸本图书、

期刊资源走向了互联网上的数字资源。 互联网＋使图书馆在为读

者提供服务时从本馆有限的图书资源扩展到互联网无尽的信息

资源。 图书馆读者可以利用网络检索到自己所需的资源，甚至利

用互联网＋可以按字、词的单位进行高精准文献检索。

２.２ 高效率的文献传递

互联网＋的 １秒定律， 彻底改变了图书馆的文献传递服务。

图书馆的文献传递服务由来已久，在互联网进入家庭之前，文献
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传递主要是依靠邮递，此时的文献传递有明显的问题，如服务时

间周期长（处理周期是按天或者周为单位来计算的）、传递过程

中丢失和损坏时常发生、所需支出比较大等。 互联网＋时代，图书

馆的文献传递已很少开展纸本图书的传递， 基本上以数字文献

传递为主。 高速的数字处理技术，使图书馆的文献传递服务突破

了时间限制，从技术上来说，完全可以使读者像在本馆一样，直

接借阅其他图书馆的文献。

２.３ 低成本的技术投入

互联网＋时代是一个共享的时代。 在信息技术不发达的时

代，为了满足个体在教学科研等方面的需要，每一个高校都必须

投入大量的资金，建立起自给自足的文献保障体系，所以那个时

代衡量一个高校图书馆的指标就是藏书量的多少。 互联网＋的数

据类型繁多，对图书馆来说，具有核心价值的数据是学术文献数

据。 数字化技术使越来越多的图书、期刊数字化、共享化，在互联

网＋时代， 图书馆文献保障体系可以建立在数据库共享的基础

上，通过联采、共建等方式分摊建设成本。

３ 互联网＋时代的图书馆馆藏调整

３.１ 纸本馆藏 １∶１原则

充分发挥数字资源数量优势， 建立合理的馆藏资源结构是

互联网＋时代图书馆应着重考虑的问题。 目前看来，藏书量固然

还是高校评估指标的必要指标之一， 但是从文献保障体系建设

方面来说，藏书量指标已经不重要了。 对民办高校图书馆来说，

在满足基本评估指标数量的基础上， 可以通过少量的数字资源

经费投入获得大量的文献数据服务。 传统图书馆纸本图书的采

购经费占图书馆经费的大部分，互联网＋时代，可以充分利用数

字技术，通过数字资源的购买获得足够的文献。 目前大部分高校

正在逐步上调数字资源经费比例，对民办高校来说，应将图书采

购经费的比例调整为 １∶１， 用一半甚至更多的经费采购数字资

源，可以显著提高图书馆的馆藏结构和文献保障能力。

３.２ 单复本原则

民办高校图书馆在充分利用数据资源的基础上，可以考虑单

复本的藏书原则。复本是图书馆文献保障体系中的重要数据，是在

同一时间内，提高满足率的重要指标。 在总资金有限的情况下，增

加少量的复本量，对提高文献满足率来说没有太大的意义，而互联

网＋能使数字图书在数量上基本达到纸本图书的量级， 而在传递

速度上是以秒来计算。因此，图书馆的馆藏可以改变以前多复本的

原则，实行单复本馆藏，既可以实现图书馆对文献收藏、传承的功

能，又能将有限的经费投入到数字资源建设中。

３.３ 使用权与所有权半重原则

目前图书馆对外采数字资源总体上分两种方式使用。 一种是

远程访问，通过 ＩＰ地址、漫游账号远程访问。这种采购方式的优点

在于，图书馆不需要额外采购和维护软硬件设备，数据库资源都在

数据商的服务器中。但是对图书馆来说，这种采购一般是采购一年

使用一年，如是第二年不采购，之前所采购的资源都无法再使用。

第二种是做本地镜像。 图书馆将采购的数字资源存储到图书馆本

地的服务器中。这种采购方式的优点在于，所有采购的资源都掌握

在图书馆，不会丢失；缺点在于需要额外的服务器和存储，并且需

要日常对服务器进行维护，数据的更新也相对较慢。

对民办高校图书馆来说，若完全采用远程访问的方式，一旦

经费不足而没有采购数据库，对图书馆的文献保障冲击太大；若完

全采用本地镜像，虽然数据存储的价格较低，但庞大的数据存储和

服务器的日常维护对民办高校图书馆来说依然是个考验。因此，民

办高校图书馆应充分利用大数据技术，对期刊、论文等时效性很强

的数据库采用远程访问的方式，体现出文献保障的及时有效；对电

子图书等时效性要求不高的资源，则采用本地镜像方式，通过几年

的积累，可以形成较全面的电子图书资源保障体系。

４ 结语

图书馆是高校的三大支柱之一， 图书馆对于民办高校的建

设很重要。 民办高校图书馆由于缺乏资金，存在着经费短缺、购

书量减少等问题，但民办高校图书馆只要合理规划，充分利用互

联网＋技术，就能做好馆藏工作，推进图书馆的发展。
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伴随着现代信息技术的发展，高校电子阅览室应运而生，一

二百座席、 五六百座席的电子阅览室成为高校图书馆为确保读

者需求而必须提供的基础设施条件。 作为新技术条件下高校图

书馆的重要组成部分， 电子阅览室在为读者提供电子资源的阅

览检索、馆藏文献信息的查阅等方面，发挥了重要作用。 然而，随

着计算机、网络通信技术的快速发展，高校读者在上网方式和上

网需求上都发生了较大变化，一个特别突出的现象是：读者到图

书馆电子阅览室上网的数量大幅度下降， 而对电子资源的需求

却快速上升。 这种客观状况，对高校电子阅览室的运行管理提出

了新的要求。 本文依据对新技术条件下产生这种悖论现象内在

原因的分析，探讨了高校电子阅览室运行管理的新趋向。

１ 电子阅览室面临的发展悖论

高校电子阅览室在当下的发展运行态势中， 呈现出一种悖

论———电子阅览室上座率大幅度下降而读者对电子资源的需求

量却大幅度上升。 这种现象与人们的直觉相违背，逻辑与直觉给

出的结论应当是上座率与需求量“同升”或者“同降”，但这种看

似矛盾的“一升一降”状况确是真实存在。

几年前， 人们在对电子阅览室的发展状况进行研究分析的

基础上，面对电子阅览室上座率下降的状况，有观点提出：大规

模的电子阅览室将逐步消亡，取而代之的则是小规模、特色化的

电子阅览室［１］。 几年来，这种观点得到印证，并与一些高校撤并

电子阅览室的做法相吻合。 以辽东学院图书馆为例，学院的临江

校区馆、金山校区馆分别建有 ２个电子阅览室，共有计算机 ３５０

台。 其中，临江校区馆的电子阅览室拥有座席 １３０个，金山校区

馆拥有座席 ２２０个。 近年来，由于读者上座率大幅度下降，图书

馆对两校区馆电子阅览室进行调整， 将临江校区电子阅览室座

席压缩为 ３６个，为原来的 ２８％左右；金山校区电子阅览室座席

压缩为 １３１个，为原来的 ６０％左右。

然而，与这种现象相悖的是，高校读者对电子资源的需求高
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摘 要：针对现代信息技术条件下引发的高校电子阅览室“上座率大幅下降，电子资源

需求大幅提升”的悖论现象，从理论与操作两方面，就电子阅览室未来的运行管理取向

进行了趋向性分析。
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